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REGULAMIN STAŁEGO SĄDU POLUBOWNEGO „ARBI3” 

 
I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

 
§1 

Definicje 
 

 
1. Ilekroć w dalszej części Regulaminu użyto niżej wymienionych zwrotów pisanych wielką 

literą, należy je rozumieć w podanym niżej znaczeniu, chyba że z kontekstu ich użycia 

wyraźnie wynika co innego: 

a. Arbiter – osoba wyznaczona do rozstrzygania sporu pomiędzy Powodem a 

Pozwanym, wyznaczona spośród Arbitrów wpisanych na Listę; 

b. Arbiter Przewodniczący – Arbiter wyznaczony jako jedyny Arbiter w sprawie albo 

Arbiter, który kieruje pracą zespołu 3 Arbitrów, wyznaczonych do rozpatrzenia 

sprawy; 

c. Dzień Roboczy – każdy dzień poza sobotą, niedzielą oraz dniami ustawowo 

wolnymi od pracy w Polsce; 

d. Klauzula Arbitrażowa – postanowienie umowne lub umowa, na podstawie 

których Strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądu spór, który powstał lub może 

powstać pomiędzy tymi Stronami, stanowiące umowę, o której mowa w art. 1161 § 

1 Kodeksu Postępowania Cywilnego; 

e. Kodeks Cywilny – ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, 

poz. 93, ze zmianami); 

f. Kodeks Postępowania Cywilnego – ustawa Kodeks postępowania cywilnego z 

dnia 17 listopada 1964 r. (Dz.U. Nr 43, poz. 296, ze zmianami); 

g. Lista – prowadzona przez Prezesa Sądu lista Arbitrów powołanych do 

rozstrzygania sporów w ramach prowadzonej przez Sąd działalności; 

h. Powód – Strona składającą Pozew zgodnie z Regulaminem; 

i. Pozew – sporządzone zgodnie z Regulaminem pismo Powoda powodujące 

wszczęcie postępowania arbitrażowego; 

j. Pozwany – osoba, przeciwko której Pozew jest skierowany; 

k. Prezes Sądu – organ Sądu, o którym mowa w § 5 Statutu; Regulamin – niniejszy 

Regulamin określający tryb, sposób i zasady rozstrzygania sporów przez Sąd; 
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m. Sąd – stały Sąd Polubowny ARBI3 z siedzibą we Wrocławiu, działający w 

ramach spółki Arbitrzy sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, ul. Gen. Władysława 

Sikorskiego 26, zarejestrowanej przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej 

we Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy KRS, KRS: 0000922638, NIP: 

8863018062, kapitał zakładowy 5.000 zł; 

n. Sekretarz Sądu – organ Sądu, o którym mowa w § 7 Statutu; 

o. Statut – dokument określający organizację Sądu uchwalony przez Zarząd Spółki; 

p. Strona lub Strony – odpowiednio Powód lub Pozwany lub oba te podmioty 

łącznie, będące osobami o pełnej zdolności do czynności prawnych, które łączy 

stosunek prawny, z którego spory mogą być zgodnie z Polskim prawem, Statutem 

oraz Regulaminem rozpatrywane przez Sąd; 

q. Wykaz Opłat – dokument określający wysokość opłat pobieranych przez Sąd w 

związku z wszczęciem oraz prowadzeniem postępowań, opublikowany na stronie 

internetowej www.arbi3.pl. 

 
II. WSZCZĘCIE POSTĘPOWANIA ARBITRAŻOWEGO 

 
§2 

Pozew 
 

 
1. Postępowanie arbitrażowe wszczynane jest poprzez złożenie przez Powoda Pozwu 

spełniającego wymogi określone w niniejszym Regulaminie. 

2. Pozew wnoszony jest do Sądu w formie elektronicznej, za pomocą poczty elektronicznej 

wysłanej na adres dispute@arbi3.pl lub inny wskazany przez Prezesa Sądu w formie 

obwieszczenia na stronie www.arbi3.pl albo za pośrednictwem ewentualnie udostępnionej 

w tym celu platformy internetowej dostępnej pod adresem www.arbi3.pl. 

3. Przed złożeniem Pozwu Powód wnosi opłatę zgodną z Wykazem opłat i załącza 

potwierdzenie jej uiszczenia do Pozwu. Opłata od Pozwu podlega zwrotowi w 80% jej 

wysokości, jedynie w przypadku cofnięcia Pozwu przed wyznaczeniem Arbitra w sprawie. 

4. W przypadku nieuiszczenia opłaty od Pozwu, Pozew zostaje zwrócony po 

upływie 7 dni od doręczenia Powodowi wezwania do uzupełnienia tej opłaty. 

5. Pozew musi być sporządzony w formie elektronicznej i zawierać: 

a. imię i nazwisko lub nazwę Powoda i Pozwanego; 

b. adresy miejsca zamieszkania lub siedziby Stron; 

c. numer telefonu Powoda; 

d. adres poczty elektronicznej każdej ze Stron; 

http://www.arbi3.pl/
mailto:dispute@arbi3.pl
http://www.arbi3.pl/
http://www.arbi3.pl/
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e. dokładnie określone żądanie; 

f. wskazanie faktów, na których Powód opiera swoje żądanie; 

g. wskazanie dowodów na poparcie przytoczonych okoliczności; 

h. w przypadku wniosku o przeprowadzenie dowodu z zeznań świadków – o ile to 

możliwe, załączenie ich pisemnych oświadczeń lub twierdzeń dotyczących 

przedmiotu sporu, wraz ze wskazaniem adresów ich poczty elektronicznej oraz 

numerów telefonów, podpisanych przez nich za pomocą kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego albo Podpisu Zaufanego (ePUAP); 

i. ewentualne żądanie zasądzenia od Pozwanego kosztów postępowania zgodnie z 

Regulaminem; 

j. Klauzulę Arbitrażową oraz, o nie wynika to wprost z Klauzuli Arbitrażowej, 

wskazanie czy sprawa ma być rozpatrzona przez 1 czy 3 arbitrów; 

k. wskazanie trybu rozpatrzenia sprawy (zwykły albo przyspieszony), 

l. podpis Powoda albo jego przedstawiciela ustawowego lub pełnomocnika, pod 

Pozwem oraz załącznikami ( jeśli są w osobnych plikach) – kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym albo Podpisem Zaufanym (ePUAP); 

m. wymienienie załączników. 
 

 
6. W przypadku wniesienia Pozwu przez pełnomocnika, w Pozwie należy określić 

dane pełnomocnika (w zakresie analogicznym do ust. 5 lit. a-d powyżej) oraz załączyć do 

niego pełnomocnictwo, poświadczone przez pełnomocnika podpisem kwalifikowanym albo 

Podpisem Zaufanym (ePUAP). 

7. Jeśli Pozew zawiera braki formalne, Prezes Sądu albo Sekretarz Sądu z upoważnienia 

Prezesa Sądu wyznacza Powodowi 7-dniowy termin na ich usunięcie. W przypadku braku 

usunięcia braków formalnych przez Powoda, Pozew podlega zwrotowi i nie wywołuje 

skutków prawnych. Sąd zwraca w takim wypadku Powodowi 80% wniesionej przez 

Powoda opłaty od Pozwu, na wskazany w tym celu przez Powoda rachunek bankowy. 

8. W przypadku gdy Pozew nie zawiera braków formalnych, Prezes Sądu wyznacza spośród 

dostępnych Arbitrów, posiadających adekwatną wiedzę i doświadczenie dla danej sprawy, 

1 albo 3 Arbitrów, zgodnie z żądaniem określonym w ust. 5 lit. j powyżej, w tym też Arbitra 

Przewodniczącego. 

9. Prezes Sądu doręcza Pozew Pozwanemu drogą elektroniczną. Zawiadomienie o 

doręczeniu Pozwu, wraz z instrukcją jego odebrania oraz pouczeniem o charakterze 

postępowania przed Sądem, Sąd niezwłocznie przesyła listem poleconym na adres 

wskazany w ust. 5 lit. b powyżej. Pozew uważa się za doręczony z upływem 3 Dni 

Roboczych od wysłania zawiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim. 
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§3 

Odpowiedź na pozew 
 

 
1. Pozwany ma prawo skierować do Sądu oraz do Powoda sporządzoną w formie 

elektronicznej, odpowiedź na Pozew, w terminie 10 dni roboczych od doręczenia 

Pozwanemu Pozwu. W uzasadnionych wypadkach Arbiter Przewodniczący może wydłużyć 

termin na udzielenie odpowiedzi na pozew, na wniosek Pozwanego zgłoszony w terminie 

nie późniejszym, niż 7 dni od doręczenia mu Pozwu. 

2. Odpowiedź na Pozew zawiera: 

a. sygnaturę sprawy; 

b. imię i nazwisko lub nazwę Powoda i Pozwanego; 

c. adresy miejsca zamieszkania lub siedziby stron; 

d. numer telefonu Pozwanego; 

e. adresy poczty elektronicznej Stron; 

f. określenie zarzutów, w tym ewentualnego zarzutu braku właściwości Sądu, na 

podstawie postanowień Regulaminu i Kodeksu Postępowania Cywilnego; 

g. wskazanie faktów, na których Pozwany opiera swoje zarzuty; 

h. wskazanie dowodów na poparcie przytoczonych okoliczności; 

i. w przypadku żądania przez Powoda rozpatrzenia sprawy przez 1 Arbitra lub w 

trybie zwykłym, ewentualne żądanie Pozwanego rozpatrzenia sprawy przez 3 

Arbitrów lub w trybie przyspieszonym, z zastrzeżeniem, że składając takie żądanie 

Pozwany zobowiązany jest do jednoczesnego uzupełnienia opłaty, o której mowa w 

§2 ust. 3 Regulaminu, zgodnie z Wykazem Opłat, pod rygorem pominięcia tego 

żądania; 

j. podpis Pozwanego albo jego przedstawiciela ustawowego lub pełnomocnika, pod 

odpowiedzią na Pozew oraz załącznikami ( jeśli są w osobnych plikach) – 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo Podpisem Zaufanym (ePUAP); 

k. wymienienie załączników. 
 

 
3. W przypadku wniesienia Odpowiedzi na pozew przez pełnomocnika, należy określić dane 

pełnomocnika (w zakresie analogicznym do ust. 2 lit. b-e powyżej) oraz załączyć do niej 

pełnomocnictwo, poświadczone przez pełnomocnika podpisem kwalifikowanym albo 

Podpisem Zaufanym (ePUAP). 

4. Jeśli Odpowiedź na pozew zawiera braki formalne, Prezes Sądu wyznacza Pozwanemu 

7-dniowy termin na ich usunięcie. W przypadku braku usunięcia braków formalnych przez 
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Pozwanego, w zależności od charakteru braków, Arbiter rozpatrujący sprawę będzie 

uprawniony do pominięcia Odpowiedzi na pozew w całości lub w odpowiedniej części. 

5. W przypadku złożenia przez Pozwanego żądania, o którym mowa w ust. 2 lit. i powyżej, 

Prezes Sądu wydaje postanowienie zgodne z tym żądaniem, wskazując przy tym Arbitra 

Przewodniczącego. 

6. Odpowiedź na pozew może stanowić powództwo wzajemne. W takim wypadku 

odpowiednio stosuje się również postanowienia § 2 powyżej i Pozwany wnoszący 

powództwo wzajemne zobowiązany jest do wniesienia niezależnej opłaty, ustalonej zgodnie 

z §2 ust. 3 Regulaminu, zgodnie z Wykazem Opłat, pod rygorem pominięcia powództwa 

wzajemnego. Powództwo wzajemne jest rozpatrywane w ramach tego samego 

postępowania. 

7. W przypadku braku wniesienia przez Pozwanego odpowiedzi na Pozew albo braku 

wskazania przez niego zarzutów, Arbiter wydaje orzeczenie po możliwie 

wszechstronnym wyjaśnieniu okoliczności sprawy, w oparciu o treść i zakres posiadanych 

informacji, dowodów, doświadczenie życiowe oraz informacje powszechnie znane lub inne, 

pozyskane przez Arbitra w trakcie postępowania przed Sądem. Brak wniesienia odpowiedzi 

na Pozew nie stanowi przyznania faktów przywołanych w Pozwie ani uznania powództwa. 

 
III. ARBITRZY 
 

 
§4 

Postanowienia ogólne 
 

 
1. Postępowanie arbitrażowe prowadzone jest przez Sąd w składzie jednego albo trzech 

Arbitrów, zgodnie z niniejszym regulaminem. W przypadku orzekania w składzie trzech 

Arbitrów, Arbiter Przewodniczący podejmuje działania przewidziane niniejszym 

Regulaminem dla Arbitra orzekającego jednoosobowo, o ile co innego nie wynika z 

Regulaminu. 

2. Arbiter jest bezstronny i niezależny, pełni funkcję wedle swojej najlepszej wiedzy i 

umiejętności, z najwyższą starannością. Arbiter w zakresie rozpatrywania sprawy 

merytorycznie nie podlega zwierzchnictwu jakichkolwiek osób trzecich, w tym w 

szczególności Prezesa Sądu. 

3. W toku postępowania Arbiter zobowiązany jest do wyjaśnienia okoliczności mających 

istotne znaczenie dla rozstrzygnięcia sprawy. 

4. Arbiter zobowiązany jest do rozstrzygnięcia sprawy objętej postępowaniem 

arbitrażowym w terminie 60 dni, w przypadku trybu zwykłego albo 45 dni, w przypadku 
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trybu przyspieszonego, licząc od momentu upłynięcia terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1 

powyżej. W sprawach szczególnie skomplikowanych, w szczególności wymagających 

zasięgnięcia opinii biegłego lub biegłych, termin, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym 

może zostać wydłużony maksymalnie dwukrotnie, każdorazowo o okres nie dłuższy niż 3 

miesiące, po uprzednim zawiadomieniu Stron przez Arbitra. 

 
§5 

Wyznaczenie Arbitra 
 

 
Arbiter wyznaczany jest w trybie określonym w § 2 ust. 8 w zw. z § 3 ust. 5 powyżej, chyba 

że co innego wynika z Klauzuli Arbitrażowej lub zgodnego oświadczenia Stron. W 

przypadku niejasności Klauzuli Arbitrażowej w powyższym zakresie i braku porozumienia 

Stron co do wyboru Arbitrów, stosuje się tryb określony w § 2 ust. 8 w zw. z § 3 ust. 5 

powyżej. 

 
§6 

Przyjęcie funkcji przez Arbitra 
 

 
1. Arbiter zawiadamia Prezesa Sądu, czy wyraża zgodę na wyznaczenie do orzekania w 

danej sprawie, w formie dokumentowej, w terminie 3 Dni Roboczych od daty otrzymania 

zawiadomienia o wyznaczeniu oraz udostępnienia mu informacji o Stronach i przedmiocie 

sporu. W przypadku odmowy, Prezes Sądu niezwłocznie wyznacza innego Arbitra. W 

przypadku braku możliwości skompletowania składu orzekającego w terminie 15 dni 

roboczych od wniesienia Pozwu wolnego od braków formalnych, Prezes Sądu niezwłocznie 

zawiadamia o tym fakcie Strony, zwracając Pozew i pełną wysokość wniesionych opłat. 

2. Arbiter, wyrażając zgodę, o której mowa w ust. 1 powyżej, składa jednocześnie w formie 

dokumentowej oświadczenie, o swojej niezależności oraz bezstronności, a także o braku 

istnienia podstaw do wyłączenia go od orzekania w danej sprawie, zgodnie z §7 poniżej, 

oraz o braku istnienia po jego stronie konfliktu interesów, w odniesieniu do Stron oraz 

przedmiotu sporu. Oświadczenie, o którym mowa powyżej, doręczane jest Stronom. 

3. Arbiter niezwłocznie ujawnia Prezesowi Sądu oraz Stronom wszystkie okoliczności, które 

mogłyby wzbudzić wątpliwości co do jego bezstronności lub niezależności, w tym w trakcie 

trwania postępowania, jeżeli okoliczności takie ujawnią się po jego rozpoczęciu. 

Postanowienia §7 ust. 3 poniżej stosuje się odpowiednio. 
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4. Sąd niezwłocznie zawiadamia Strony o wyznaczeniu Arbitra lub Arbitrów, ze wskazaniem 

Arbitra Przewodniczącego w przypadku sprawy mającej zostać rozstrzygniętą przez skład 

Arbitrów, i udostępnia akta sprawy Arbitrowi lub Arbitrom. 

 
§7 

Wyłączenie Arbitra 
 

 
1. Arbiter jest wyłączony z mocy Regulaminu: 

a. w sprawach, w których jest Stroną lub pozostaje z jedną ze Stron w takim 

stosunku prawnym lub faktycznym, że wynik sprawy może oddziaływać na jego 

prawa lub obowiązki; 

b. w sprawach swego małżonka, krewnych lub powinowatych w linii prostej, 

krewnych bocznych do czwartego stopnia i powinowatych bocznych do drugiego 

stopnia; 

c. w sprawach, w których był lub jest pełnomocnikiem albo doradcą jednej ze Stron. 

2. Powody wyłączenia trwają także po ustaniu uzasadniającego je małżeństwa, 

przysposobienia, opieki lub kurateli. 

3. Niezależnie od przyczyn wymienionych ust. 1, Prezes Sądu może wyłączyć Arbitra z 

inicjatywy własnej, a także wyłącza Arbitra na żądanie Arbitra lub na wniosek Strony, jeżeli 

istnieje okoliczność tego rodzaju, że mogłaby wywołać uzasadnioną wątpliwość co do 

bezstronności Arbitra w danej sprawie. 

4. Na wniosek którejkolwiek ze Stron lub z inicjatywy własnej, Prezes Sądu może odwołać 

Arbitra, jeżeli jest oczywiste, że Arbiter nie wykona swych czynności w odpowiednim 

terminie, lub jeżeli opóźnia się z ich wykonywaniem bez uzasadnionej przyczyny. 

5. W przypadku wyłączenia Arbitra w trakcie postępowania, Prezes Sądu wskazuje do 

rozstrzygnięcia sprawy innego Arbitra z Listy. Postanowienia powyższego §6 stosuje się 

odpowiednio. Dotychczasowe czynności zrealizowane przed Sądem przed wyłączeniem 

Arbitra zachowują swoją ważność, chyba że Strony zgodnie lub nowo wskazany Arbiter 

postanowią inaczej. 

 

§8 

Zwolnienie Arbitra z pełnienia funkcji 
 

 
Strony w każdym czasie lub Prezes Sądu z ważnych powodów mogą zwolnić Arbitra z 

prowadzenia sprawy. Postanowienia § 7 stosuje się w takim wypadku odpowiednio. 
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IV. PRZEBIEG POSTĘPOWANIA ARBITRAŻOWEGO 
 

 
§9 

Postanowienia ogólne 
 

 
1. Arbiter zapewni równe traktowanie Stron w toku postępowania arbitrażowego. 

2. Arbiter umożliwi Stronom przedstawienie ich stanowisk w sprawie, przeciwdziałając 

jednak przewlekaniu przez Stronę postępowania arbitrażowego. 

3. Terminy ustalone w niniejszym Regulaminie mogą być przedłużone tylko z ważnych 

powodów, decyzją odpowiednio Arbitra lub Prezesa Sądu, w zakresie ich kompetencji 

wynikających z Regulaminu. Strony mogą zgodnie zażądać przedłużenia terminów 

wynikających z Regulaminu w trakcie postępowania – w takim wypadku Arbiter jest 

związany żądaniem Stron, z zastrzeżeniem że jeśli przedłużenia terminów miałyby wynieść 

łącznie więcej niż 3 miesiące, Arbiter po uprzednim pouczeniu Stron o takim zamiarze może 

umorzyć postępowanie. 

4. Arbiter jest związany zgodnymi oświadczeniami Stron co do faktów, okoliczności oraz ew. 

woli zawarcia ugody co do całości lub części sporu. Zgodne oświadczenia Stron muszą być 

składane w formie z podpisem kwalifikowanym lub Podpisem Zaufanym (ePUAP) pod 

rygorem nieważności. Na wspólny wniosek Stron Arbiter zawiesza postępowanie na czas 

wskazany przez Strony. Jeżeli okres takich zawieszeń ma przekroczyć łącznie 3 miesiące, 

Arbiter po upływie tego okresu może umorzyć postępowanie bez wydawania rozstrzygania 

co do przedmiotu sporu, po uprzednim pouczeniu Stron o takim zamiarze. 

5. W przypadkach przewidzianych w Kodeksie Postępowania Cywilnego lub z innych 

ważnych powodów, Arbiter może zawiesić postępowanie, za zgodą Prezesa Sądu. W takim 

wypadku bieg terminów określonych w niniejszym Regulaminie ulegają zawieszeniu. 

6. O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, Strony nie mogą kontaktować się z 

Arbitrem w sprawach dotyczących postępowania z wyłączeniem środków komunikacji 

przekazanych im w związku z postępowaniem. 

 
§10 

Język postępowania, właściwość Sądu i prawo właściwe 
 

 
1. Językiem postępowania arbitrażowego jest język polski, chyba że Arbiter postanowi 

inaczej na zgodny wniosek Stron. 
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2. W przypadku przedłożenia Sądowi dokumentów sporządzonych w języku innym niż język 

postępowania, należy załączyć do nich tłumaczenie przysięgłe na język postępowania, 

chyba że Arbiter postanowi inaczej. 

3. Orzeczenia wydawane są w języku polskim. 

4. Arbiter wydaje decyzje w oparciu o przepisy prawa polskiego, a gdy Strony go do tego 

wyraźnie upoważniły - według ogólnych zasad prawa lub zasad słuszności. W każdym 

jednak przypadku Sąd bierze pod uwagę ważne postanowienia umowy Stron oraz ustalone 

zwyczaje mające zastosowanie do danego stosunku prawnego, a także zgodne 

oświadczenia Stron. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, do postępowania przed 

Sądem stosuje się właściwe przepisy Kodeksu Postępowania Cywilnego. 

5. W przypadku sporów wynikających z umów, których stroną jest konsument, 

rozstrzyganie sporu według ogólnych zasad prawa lub zasad słuszności nie może 

prowadzić do pozbawienia konsumenta ochrony przyznanej mu bezwzględnie wiążącymi 

przepisami prawa właściwego dla danego stosunku. 

6. O ile szczególny przepis prawa nie stanowi inaczej, przedmiotem sporów przed Sądem 

mogą być wyłącznie 

a. spory o prawa majątkowe, z wyjątkiem spraw o alimenty; 

b. spory o prawa niemajątkowe, jeżeli mogą one być przedmiotem ugody sądowej. 
 

 
§11 

Zarzuty dotyczące właściwości Sądu lub Klauzuli Arbitrażowej 
 

 
1. Arbiter rozstrzygnie o zarzutach przeciwko właściwości Sądu lub ważności albo 

zakresowi Klauzuli Arbitrażowej, na podstawie postanowień Regulaminu i Kodeksu 

Postępowania Cywilnego. 

2. Zarzuty, o których mowa w ust. 1 powyżej, mogą być podniesione najpóźniej w 

odpowiedzi na Pozew. Rozstrzygnięcie następuje w formie postanowienia, przed 

przystąpieniem do rozstrzygania co do istoty sprawy. W przypadku rozpatrywania sporu 

przez 3 Arbitrów, rozstrzygnięcie zapada większością głosów. 

3. Sąd z urzędu bierze pod uwagę: 

a. wymogi formalne dotyczące Klauzuli Arbitrażowej, w tym w szczególności czy 

Klauzula Arbitrażowa obejmująca spory z zakresu prawa pracy lub spory wynikające 

z umów, których stroną jest konsument, została sporządzona zgodnie z przepisami 

Kodeksu Postępowania Cywilnego po powstaniu sporu i czy zachowana została 

forma pisemna, a ponadto czy w przypadku Klauzuli Arbitrażowej na spory 

wynikające z umów, których stroną jest konsument, znajduje się w niej informacja, że 
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stronom znane są skutki zapisu na sąd polubowny, w szczególności co do mocy 

prawnej wyroku sądu polubownego lub ugody przed nim zawartej na równi z 

wyrokiem sądu powszechnego lub ugodą zawartą przed sądem powszechnym po 

ich uznaniu przez sąd powszechny lub po stwierdzeniu przez sąd powszechny ich 

wykonalności. 

b. właściwość Sądu, zgodnie z §10 ust. 6 powyżej. 

4. W przypadku stwierdzenia braków w zakresie określonym w ust. 3 lit. a powyżej, Arbiter 

wzywa Strony do uzupełnienia Klauzuli Arbitrażowej, jeśli ich wolą jest rozstrzygnięcie 

sprawy przez Sąd, w terminie 7 dni roboczych, pod rygorem umorzenia postępowania. 

5. Umorzenia postępowania, wynikające z okoliczności, o których mowa w ust. 3 powyżej, 

zapadają w formie postanowienia wydawanego przed przystąpieniem do rozstrzygania co 

do istoty sprawy. W przypadku rozpatrywania sporu przez 3 Arbitrów, rozstrzygnięcie 

wydaje Arbiter Przewodniczący. 

 
§12 

Dowody 
 

 
1. Arbiter ocenia wiarogodność i moc dowodów według własnego przekonania, na 

podstawie wszechstronnego rozważenia zebranego materiału. 

2. Arbiter oceni na tej samej podstawie, jakie znaczenie nadać odmowie przedstawienia 

przez Stronę dowodu lub przeszkodom stawianym przez nią w jego przeprowadzeniu 

wbrew postanowieniu Arbitra. 

3. Arbiter może dopuścić dowód w szczególności z dokumentów, z wyjaśnień stron, zeznań 

świadków, oględzin i opinii biegłych. 

4. Arbiter może żądać od Stron udostępnienia mu dokumentów, informacji i innych 

dowodów niewskazanych w treści Pozwu lub odpowiedzi na Pozew, jeśli w przekonaniu 

Arbitra ich treść może mieć istotny wpływ na rozstrzygnięcie sprawy. Arbiter może także 

wyznaczyć biegłego do oceny przekazywanych mu dowodów lub informacji. Powyższe nie 

oznacza obowiązku Arbitra do wykazywania inicjatywy dowodowej. 

5. W przypadku dopuszczenia przez Arbitra dowodu z wyjaśnień Stron lub zeznań 

świadków, Strony i świadkowie składają, odpowiednio, wyjaśnienia lub zeznania w formie 

elektronicznej, z podpisem kwalifikowanym lub Podpisem Zaufanym (ePUAP), w terminie 

wyznaczonym przez Arbitra. Arbiter niezwłocznie udostępnia Stronom treść wyjaśnień lub 

zeznań, o których mowa w zdaniu poprzedzającym. 



Wersja: v.20240126 
 

6. Arbiter może zarządzić przeprowadzenie rozprawy w formie zdalnej, jeśli może to 

przyczynić się do sprawnego rozpatrzenia sprawy. W takim wypadku oświadczenia lub 

zeznania Stron lub świadków utrwalane są w formie nagrania głosu oraz obrazu. 

7. Arbiter może odmówić dopuszczenia dowodu, jeśli jego przywołanie było 

możliwe i zasadne na etapie złożenia Pozwu lub odpowiedzi na Pozew lub jeżeli jego 

przeprowadzenie zmierza do opóźnienia postępowania lub będzie bez wpływu na 

rozstrzygnięcie sprawy. 

8. Jeżeli przeprowadzenie dowodu wiąże się z koniecznością poniesienia kosztów, Arbiter 

uzależnia jego przeprowadzenie od wniesienia zaliczki przez Stronę, która o ten dowód 

wnioskuje albo dla której mogą wyniknąć z przeprowadzenia dowodu istotne skutki. 

 
§13 

Świadkowie 
 

 
1. Wniosek o powołanie świadka powinien zawierać wskazanie jego imienia i nazwiska, 

adresu korespondencyjnego, adresu poczty elektronicznej świadka oraz w miarę możliwości 

numeru telefonu świadka, a także zakres okoliczności, na potwierdzenie których świadek 

jest powoływany. 

2. Arbiter jest uprawniony do bezpośredniego kontaktowania się ze świadkiem, w celu 

wyjaśnienia ew. wątpliwości co do jego zeznań, z zastrzeżeniem, że wszelkie fakty, na 

których ma zostać oparte rozstrzygnięcie w sprawie, wynikać muszą z zeznań składanych w 

formie, o której mowa w § 12 ust. 5 lub 6 powyżej. 

 
§14 

Pełnomocnicy 
 

 
1. Strony mogą być reprezentowane w postępowaniu przed Sądem przez pełnomocników. 

2. Pełnomocnikiem może być osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności 

prawnych, niezależnie od obywatelstwa i kwalifikacji zawodowych. 

 
§15 

Biegli 
 

 
1. W wypadkach wymagających wiadomości specjalnych Arbiter może wyznaczyć jednego 

lub kilku biegłych w celu zasięgnięcia ich opinii. 
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2. Powód lub Pozwany może złożyć wniosek o przeprowadzenie dowodu z opinii biegłego 

odpowiednio w treści Pozwu lub odpowiedzi na Pozew lub w toku postępowania. 

3. Opinia sporządzana jest przez biegłego na piśmie albo w formie elektronicznej. Po 

otrzymaniu opinii biegłego Arbiter przekaże jej kopię stronom. 

4. Jeżeli Arbiter uzna to za konieczne, biegły po przedstawieniu swojej opinii uczestniczy w 

rozprawie, w toku której Strony mogą zadawać mu pytania oraz żądać wyjaśnień. 

5. Określone przez biegłego wynagrodzenie z tytułu sporządzenia opinii stanowi koszt 

postępowania arbitrażowego, o którym Sąd orzeka zgodnie z Regulaminem. Strony mogą 

zostać zobowiązane przez Sąd do wniesienia zaliczek na poczet kosztów sporządzenia opinii 

biegłego. 

 
§16 

Zabezpieczenie 
 

 
1. Arbiter na wniosek Strony, która uprawdopodobniła dochodzone 

roszczenie, może postanowić o zastosowaniu takiego sposobu zabezpieczenia, który uzna za 

właściwy ze względu na przedmiot sporu. Wydając takie postanowienie, Arbiter może 

uzależnić jego wykonanie od złożenia stosownego zabezpieczenia. 

2. Na wniosek Strony Arbiter może zmienić lub uchylić postanowienie wydane na 

podstawie ust. 1 powyżej. 

 
V. DORĘCZENIA 
 

 
§17 

Korespondencja 
 

 
1. W ramach postępowania objętego Regulaminem wszelka korespondencja przesyłana 

jest w formie elektronicznej chyba że w uzasadnionych przypadkach Arbiter 

Przewodniczący lub niniejszy Regulamin stanowi inaczej. 

2. Korespondencję przesłaną pocztą elektroniczną uważa się za doręczoną z chwilą jej 

wysłania lub umieszczenia w ramach platformy Sądu za jednoczesnym (automatycznym) 

zawiadomieniem adresatów o fakcie umieszczenia na platformie Sądu korespondencji. 

3. W przypadku braku zawiadomienia Sądu lub Arbitra o zmianie adresu 

korespondencyjnego lub adresu poczty elektronicznej, korespondencja przesłana 

na ostatni znany Arbitrowi lub Sądowi adres korespondencyjny lub adres poczty 

elektronicznej uważana jest za doręczoną. 
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4. Z ważnych powodów Prezes Sądu lub Arbiter może określić inny sposób doręczania 

korespondencji, zawiadamiając o tym Strony. 

5. O ile postępowanie toczy się w ramach udostępnionej w tym celu platformy 

elektronicznej, w związku z wszczęciem i prowadzeniem postępowania, Strony zobowiązane 

są do stałego posiadania właściwego konta użytkownika w ramach platformy dostępnej 

pod adresem www.arbi3.pl, pod rygorem uznawania komunikacji umieszczanej w ramach 

tej platformy za doręczoną. Strony zobowiązane są do przestrzegania właściwego 

regulaminu konta użytkownika ww. platformy, określającego w szczególności warunki 

techniczne korzystania z niej. W pozostałych wypadkach Strony zobowiązane są do 

bieżącego monitorowania środków komunikacji elektronicznej stosowanych w ramach 

postępowania (w tym zwłaszcza właściwe adresy e-mail). 

 
§18 

Dokumenty kierowane do Sądu i Stron 
 

 
Dokumenty kierowane przez Stronę do Sądu są udostępniane drugiej Stronie w formie 

elektronicznej. Strona nie jest zobowiązana do bezpośredniego doręczania pism 

kierowanych do Sądu także drugiej Stronie, z zastrzeżeniem §17 ust. 4 powyżej. 

 
VI. ORZECZENIA 
 

 
§19 

Wydanie orzeczenia 
 

 
1. Rozstrzygając sprawę Arbiter wydaje orzeczenie w terminie rozumieniu przepisów 

Kodeksu Procedura Cywilna. 

2. Jeżeli w sprawie orzeka trzech Arbitrów, orzeczenia są wydawane większością głosów 

członków składu orzekającego. Arbiter, który głosował przeciwko stanowisku większości, 

może na wyroku przy swoim podpisie zaznaczyć, że zgłosił zdanie odrębne. Uzasadnienie 

zdania odrębnego należy sporządzić w terminie dwóch tygodni od dnia sporządzenia 

motywów rozstrzygnięcia i dołączyć do akt sprawy. 

3. Orzeczenie powinno być sporządzone na piśmie i zawierać w szczególności: 

a. sygnaturę sprawy; 

b. datę i miejsce wydania; 

c. imię i nazwisko lub nazwę każdej ze Stron oraz odpowiednio jej miejsce 

zamieszkania lub siedzibę; 

http://www.arbi3.pl/
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d. imię i nazwisko Arbitra albo Arbitrów; 

e. wskazanie umowy stron będącej podstawą kompetencji Arbitra (zapisu na sąd 

polubowny); 

f. rozstrzygnięcie o żądaniach Stron; 

g. przytoczenie motywów, którymi kierował się Arbiter przy wydaniu orzeczenia 

(uzasadnienie); 

h. podpis Arbitra lub, w przypadku rozpoznawania sprawy przez trzech Arbitrów, 

podpisy co najmniej dwóch Arbitrów, z podaniem przyczyny braku podpisu trzeciego 

Arbitra. 

4. Sąd doręczy każdej ze Stron odpis orzeczenia za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. 

5. Oryginał wyroku zostaje zachowany w aktach sprawy przechowywanych w archiwum 

Sądu. 

6. Postanowienia dotyczące wyroku stosuje się odpowiednio (w tym w odpowiednim 

zakresie) do innych niż wyrok orzeczeń lub postanowień Arbitra w sprawie. 

 
§20 

Ugoda 
 

 
1. Na każdym etapie trwającego postępowania arbitrażowego Strony mogą zawrzeć ugodę 

przed Arbitrem. Osnowę ugody wciąga się do protokołu podpisywanego przez Arbitra albo 

zamieszcza w odrębnym dokumencie stanowiącym część protokołu i stwierdza podpisami 

Stron. 

2. Na wniosek Stron Sąd może nadać ugodzie, o której mowa w ust. 1 powyżej, formę 

wyroku. 

3. W przypadku zawarcia przez Strony ugody dotyczącej sporu poza postępowaniem przed 

Sądem, treść Ugody staje się dla Sądu wiążąca z chwilą jej doręczenia Sądowi. 

Postanowienia §21 ust. 3 stosuje się odpowiednio do okoliczności i zakresu 

ugody. 

§21 

Postanowienie o umorzeniu postępowania 
 

 
1. Arbiter wydaje postanowienie o umorzeniu postępowania arbitrażowego, jeżeli: 

a. Powód cofa Pozew, chyba że Pozwany się temu sprzeciwi, a Arbiter uzna, iż 

Pozwany ma interes prawny w uzyskaniu orzeczenia rozstrzygającego sprawę co do 

istoty; 

b. Strony zgodnie wniosą o umorzenie postępowania; 
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c. Strony zawarły ugodę co do przedmiotu postępowania, bez wnioskowanie o 

nadanie jej formy wyroku; 

d. Arbiter uzna, że dalsze prowadzenie postępowania stało się z innej przyczyny 

zbędne lub niemożliwe; 

e. Arbiter stwierdzi, że postępowanie przed Sądem jest niedopuszczalne; 

f. Wystąpią inne okoliczności wskazane w Regulaminie lub przepisach prawa. 
 

 
2. W przypadku postępowania w sprawie rozstrzyganej przez 3 Arbitrów, postanowienie o 

umorzeniu wydawane jest większością głosów, o ile co innego nie wynika z Regulaminu. 

 
§22 

Sprostowanie, uzupełnienie, wykładnia wyroków oraz odpisy 
 

 
1. W zakresie sprostowania, uzupełnienia i wykładni wyroków postanowienia art. 1200 – 

1203 Kodeksu Postępowania Cywilnego stosuje się odpowiednio. 

2. Kolejne odpisy wyroków lub postanowień Arbitra lub odpisy akt postępowania wydaje 

Prezes Sądu albo Sekretarz Sądu, za upoważnieniem Prezesa Sądu, na wniosek Strony lub 

uprawnionych organów. 

 
VII. KOSZTY POSTĘPOWANIA 
 

 
§23 

Wysokość i zasądzenie kosztów postępowania 
 

 
1. Wysokość opłat określona jest w Wykazie Opłat. Sąd może pobierać także opłaty 

uzgodnione ze Stronami w trybie odrębnych porozumień. Postanowienia porozumień, o 

których mowa w zdaniu poprzedzającym mają pierwszeństwo względem postanowień 

dotyczących wysokości opłat wynikających z Wykazu Opłat. 

2. Strona powinna zgłosić Arbitrowi wszelkie poniesione przez nią koszty postępowania 

arbitrażowego. Koszty te mogą obejmować opłatę od Pozwu, poniesione przez stronę 

koszty przeprowadzenia dowodów, a także uzasadnione koszty zastępstwa i pomocy 

prawnej w sprawie. 

3. Do zgłoszenia, o którym mowa w ust. 2 strona powinna załączyć dokumenty 

potwierdzające poniesienie tych kosztów. 

4. Arbiter ustala i zasądza na rzecz Strony wygrywającej koszty postępowania 

arbitrażowego od strony, która przegrała sprawę. Wysokość kosztów ustalana jest przez 
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Arbitra z uwzględnieniem zgłoszenia, o którym mowa w ust. 2 oraz zasad słuszności i 

ekonomii postępowania. 

5. Koszty postępowania mogą zostać również wzajemnie zniesione lub stosunkowo 

rozdzielone między stronami. Decyzję w tym zakresie podejmuje Arbiter. 

 
VIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

 
§24 

Poufność 
 

 
1. Postępowanie przed Sądem ma charakter poufny i Sąd oraz Arbiter dąży do zachowania 

przebiegu postępowania w tajemnicy, o ile co innego nie wynika z przepisów prawa. 

2. Arbiter ani Sąd nie mogą wykorzystywać ani ujawniać informacji pozyskanych w związku 

z prowadzeniem postępowań dla jakichkolwiek celów innych, niż rozpatrywanie sprawy, w 

ramach której pozyskano dane informacje. 

3. Postanowienie ust. 2 powyżej nie wyłącza możliwości gromadzenia, przetwarzania i 

udostępniania przez Sąd informacji statystycznych, w szczególności dla celów edukacyjnych 

lub usprawniania postępowania przed Sądem. 

 
§25 

Postanowienia ogólne 
 

 
1. Regulamin obowiązuje od dnia 14 października 2022 roku. 

2. Zmiany Regulaminu wprowadzane są w trybie określonym w Statucie. 

3. Jeżeli Strony nie postanowiły inaczej, wiąże je regulamin Sądu obowiązujący w dacie 

wniesienia Pozwu. 

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego i 

Kodeksu Postępowania Cywilnego. 

 
Niniejszy protokół został sporządzony w polskiej i angielskiej wersji językowej. W razie 

wątpliwości, wersja polska ma znaczenie przeważające. 
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