
ZGODA KONSUMENTA NA ROZSTRZYGNIĘCIE SPORU PRZEZ ARBI3 
 
 
 
 
Ja, niżej podpisany/a: 
 
Imię i nazwisko:   ….......................................................... 
 
PESEL:    ….......................................................... 
 
Adres korespondencyjny:  …..........................................................  
 

….......................................................... 
 
e-mail:    ….......................................................... 
 
telefon:    ….......................................................... 
 
 
 
oświadczam, że pomiędzy mną a: 
 
Nazwa przedsiębiorcy:   ............................................................. 
 
NIP przedsiębiorcy:  ............................................................. 
 
powstał spór dotyczący: ....................................................................................................  
 
    .................................................................................................... 
    (podaj np. nazwę umowy i datę jej zawarcia) 
 
 
Zostałem/am poinformowany/a, że ten spór może zostać rozstrzygnięty przez sąd powszechny albo 
przez sąd polubowny (arbitraż), a „Sąd Polubowny ARBI3” prowadzony przy spółce Arbitrzy sp. z o.o. 
(dalej: „ARBI3”) jest sądem arbitrażowym. 
 
Zostałem/Zostałam poinformowany/a i rozumiem, że: 
1. jeżeli wyrażę niniejszą zgodę na arbitraż, spór będzie rozpoznawany przez ARBI3 zamiast przez 

sąd powszechny, 
2. w braku wyrażenia niniejszej zgody, sprawa nadal może być rozpatrywana przez sąd 

powszechny, 
3. wyrok ARBI3 po jego uznaniu lub stwierdzeniu wykonalności przez sąd powszechny ma taką 

samą moc jak wyrok sądu powszechnego. 
 
Po zapoznaniu się z powyższymi informacjami dobrowolnie wyrażam zgodę, aby opisany wyżej spór 
został rozstrzygnięty przez „Sąd Polubowny ARBI3” prowadzony przy spółce Arbitrzy sp. z o.o. (KRS: 
0000922638), zgodnie z regulaminem i statutem tego sądu, dostępnymi pod adresem www.arbi3.pl 
(linki z plikami do pobrania w stopce strony). Potwierdzam też zapoznanie się z dodatkowymi 
informacjami o arbitrażu dla konsumentów dostępnymi pod adresem www.arbi3.pl/konsument .  
 
Przyjmuję do wiadomości, że ARBI3 jest sądem, którego celem jest zapewnienie szybkiego i 
profesjonalnego rozpatrywania sporów, w terminie 30 dni, w związku z czym oświadczam i 
zobowiązuję się, że w okresie trwania postępowania przed ARBI3: 
1. będę niezwłocznie aktualizować moje dane kontaktowe wskazane w niniejszej zgodzie;  
2. będę zapoznawać się z kierowaną do mnie korespondencją (email oraz SMS) co najmniej raz na 

5 dni roboczych oraz niezwłocznie przedstawiać informacje i dowody mające wpływ na 
rozstrzygnięcie. 

 

http://www.arbi3.pl/
http://www.arbi3.pl/konsument


Rozumiem, że nieprzestrzeganie powyższych zasad może skutkować wydaniem niekorzystnego dla 
mnie wyroku, który po jego uznaniu lub stwierdzeniu wykonalności przez sąd powszechny będzie 
wiążący i wykonalny.  
 
Oświadczam, że wyrażam niniejszą zgodę świadomie i dobrowolnie, a w przypadku jakichkolwiek pytań 
przed udzieleniem tej zgody mogę kontaktować się z ARBI3 mailowo pod adresem biuro@arbi3.pl. 
 
 
Miejscowość i data:  .......................................................... 
 
 
Podpis konsumenta:  .......................................................... 
   (czytelny podpis odręczny albo kwalifikowany podpis elektroniczny) 
 
 
***  
 
W przypadku podpisania dokumentu odręcznie (forma papierowa), zgodę należy przesłać listem 
poleconym na adres:  
 
ARBITRZY SP. Z O.O. 
Ul. Gen. Władysława Sikorskiego 26  
53-659 Wrocław 
 
Prosimy też dodatkowo o przesłanie skanu na adres: biuro@arbi3.pl, co pozwoli ARBI3 na sprawne 
wyznaczenie arbitra i przygotowanie się do prowadzenia sprawy.  
 
W przypadku kwalifikowanego podpisu elektronicznego, wystarczające jest wysłanie podpisanego pliku 
na adres biuro@arbi3.pl. UWAGA: podpis zaufany NIE jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym! 
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